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หลักเกณฑแ์ละเงืÉอนไขการใหบ้รกิารเทคนิคเก็บรักษาจุลนิทรียข์องศูนยชี์ววัสดปุระเทศไทย 

 

1. ผู้ขอรับบริการต้องกรอกข้อมูลในฟอรม์ขอรับบริการเทคนิคเก็บรักษาจุลินทรีย ์หรือติดต่อศูนยชี์ววัสดุประเทศไทยก่อนส่ง       

จุลินทรีย ์เมืÉอตอบรบัการใหบ้ริการศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยจะแจง้ใหผู้ข้อรบับรกิารส่งจลิุนทรีย ์

 

2. จุลินทรียท์ีÉสามารถรับได้ 

2.1. ศูนยชี์ววัสดุประเทศไทยรบัแบคทีเรีย ยีสต ์และราทีÉจัดอยู่ในระดับความเสีÉยง (Risk group) 1 และ 2 เท่านัÊน สาํหรบัจุลินทรียจ์าก

ต่างประเทศรบัเฉพาะระดบัความเสีÉยง 1 เท่านัÊน 

2.2. ศูนยช์ีววัสดุประเทศไทยรบัจุลินทรียที์Éมีขอ้มลูว่าสามารถเก็บรกัษาโดยวิธีระเหยแหง้ภายใตส้ภาวะสุญญากาศ (Liquid drying) หรือ 

แช่แข็งได ้

 

3. การจัดการจุลินทรียท์ีÉได้รับจากผู้ขอรับบริการ 

3.1. ศูนยช์ีววสัดุประเทศไทยจะตรวจสอบดว้ยตาเปล่าเมืÉอไดร้บัจุลินทรีย ์โดยจุลินทรียท์ีÉสามารถรบัไดจ้ะดาํเนินการตามทีÉผูข้อรบับริการ

ระบุในฟอรม์ขอรบับริการเทคนิคเก็บรกัษาจุลินทรีย ์สาํหรบัจุลินทรียท์ีÉศูนยช์ีววสัดุประเทศไทยไดร้บัในรูปแบบทีÉผ่านกระบวนการทาํ

แหง้ (Freeze-drying หรือ Liquid-drying) ศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยจะเพาะเลี Êยงโดยใชอ้าหารทีÉผูข้อรบับรกิารระบหุรือไดร้บัจากผูข้อรบั

บรกิารโดยคิดค่าบรกิารเพิÉมเติมในการเพาะเลีÊยง 

3.2. กรณีพบว่าจุลินทรียม์ีการปนเปืÊอนเมืÉอตรวจดว้ยตาเปล่า ศูนยชี์ววัสดุประเทศไทยจะแจง้ผูข้อรับบริการทราบทางอีเมลเพืÉอใหเ้ลือก

ดาํเนินการส่งจุลินทรียอ์ีกครัÊง หรือขอรบับรกิารคดัแยกจลิุนทรยีใ์หบ้รสิทุธิÍโดยมีค่าบรกิารเพิÉมเติม 

3.3. กระบวนการเก็บรกัษาจุลินทรียโ์ดยวธีิระเหยแหง้ภายใตส้ภาวะสญุญากาศใชร้ะยะเวลาดาํเนินการประมาณ 1-2 สปัดาห ์ทัÊงนีÊขึ Êนความ

พรอ้มของจุลินทรียท์ีÉไดร้บัก่อนกระบวนการเก็บรกัษาและอตัราการเจริญ และใชเ้วลาทดสอบเพืÉอประเมินว่าจลุินทรียท์ีÉทาํแหง้สามารถ

เก็บรกัษาในทีÉมืด ทีÉอุณหภูมิ 4-10 องศาเซลเซียส ไดป้ระมาณ 10 ปีหรือไม่ (Accelerated storage test) อีกประมาณ 2-3 สัปดาห์

สาํหรบัแบคทีเรียและประมาณ  5-6 สปัดาหส์าํหรบัยีสตแ์ละรา  

3.4. กระบวนการเตรียมจลุินทรียเ์พืÉอเก็บรกัษาโดยวิธีแช่แข็งใชเ้วลาประมาณ 1-2 วนั โดยศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยไม่ตรวจสอบการรอดชีวิต

และความบรสิทุธิÍของจลิุนทรียห์ลงัการเตรียม 

3.5. ศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยจะทาํลายจลิุนทรียต์ัÊงตน้ทีÉส่งมาจากผูข้อรบับรกิารหลงัเสรจ็สิ Êนกระบวนการทางหอ้งปฏิบติัการ 

 

4. การส่งจุลินทรียท์ีÉผ่านกระบวนการเก็บรักษาคืนให้แก่ผู้ขอรับบริการ 

4.1. ศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยจะส่งจลิุนทรียท์ีÉผ่านกระบวนการเกบ็รกัษาใหแ้กผู่ข้อรบับรกิารเมืÉอไดร้บัค่าบรกิารครบถว้นแลว้เท่านัÊน เพืÉอใหผู้้

ขอรบับริการไดร้บัจุลินทรียต์ามกาํหนดกรุณาลงนามยืนยนัในใบเสนอราคาทีÉศูนยชี์ววสัดุประเทศไทยส่งใหท้างอีเมลและส่งกลบัทนัที 

โดยศูนยช์ีววสัดปุระเทศไทยจะออกใบแจง้หนี ÊเมืÉอไดร้บัใบเสนอราคาทีÉลงนามแลว้ หากหน่วยงานตน้สงักัดของผูข้อรบับริการมีขัÊนตอน

การออกใบสัÉงซื ÊอสัÉงจา้ง กรุณาแจง้ใหศ้นูยชี์ววสัดปุระเทศไทยทราบ 
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4.2. ศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยจะส่งจลุินทรียท์ีÉผ่านกระบวนการเก็บรกัษาโดยวิธีระเหยแหง้ภายใตส้ภาวะสญุญากาศใหแ้ก่ผูข้อรบับรกิารทาง

ไปรษณีย ์(EMS) กรุณาแจง้ใหศ้นูยชี์ววสัดุประเทศไทยทราบล่วงหนา้หากตอ้งการรบัจลิุนทรียด์ว้ยตนเอง สาํหรบัจลิุนทรียท์ีÉเตรียมเพืÉอ

เก็บรกัษาโดยวิธีแชแ่ข็งนัÊน ผูข้อรบับรกิารตอ้งเตรียมวสัดอุปุกรณส์าํหรบัการรกัษาสภาพจลิุนทรียแ์ละตอ้งรบัจลุินทรียด์ว้ยตนเองทีÉศนูย์

ชีววัสดุประเทศไทย โดยตอ้งเก็บรกัษาสภาพจุลินทรียใ์หอ้ยู่ทีÉอุณหภูมิ -70 ถึง -80 องศาเซลเซียสระหว่างการขนยา้ย ศูนยชี์ววัสดุ

ประเทศไทยไม่รบัผิดชอบใดๆ หากจลิุนทรียไ์ดร้บัความเสียหายหรือไม่รอดชีวิต 

 

5. ข้อสงวนสิทธ ิ

5.1. ศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทยสงวนสิทธิการพิจารณารบัหรือไม่รบัคาํขอรบับรกิาร 

5.2. ผูข้อรบับรกิารตอ้งปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดการชาํระเงินทีÉระบุไวใ้นใบแจง้หนี Ê และเป็นผูร้บัผิดชอบชาํระค่าบรกิารของธนาคาร 

5.3. ผูข้อรบับรกิารเป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ้่ายในการส่งจลิุนทรียเ์พืÉอขอรบับรกิารเทคนิคเก็บรกัษาจลิุนทรียท์ีÉศนูยชี์ววสัดปุระเทศไทย 

5.4. ศนูยชี์ววสัดุประเทศไทยสงวนสิทธิคิดค่าบรกิารตามอตัราปกติ กรณีไม่พบการปนเปืÊอนเมืÉอตรวจจลุินทรียท์ีÉไดร้บัดว้ยตาเปล่า แต่ทราบ

ภายหลงัจากทีÉไดด้าํเนินการเก็บรกัษาแลว้ 

5.5. ศูนยช์ีววสัดุประเทศไทยสงวนสิทธิยุติการใหบ้รกิารและไม่คืนค่าบริการ กรณีศูนยชี์ววัสดุประเทศไทยไม่ไดร้บัการตอบรบัจากผูข้อรบั

บรกิารภายในเวลาทีÉกาํหนด 


